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m |46 Jahre
/weiradmechanikermeisterin

m Davon seit 9 Jahren Inhaberin
der Mobilen Zweirad Werkstatt

m Alleinerziehende Mutter
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Meisterbetrieb
Vor -0Ort-Service

0761 15 157 243
0170 4 774040

Die mobile Werkstatt - wie alles begann

lch komme mit meinem mobilen Werkstattwagen zu meinen Kunden und fuhre
dort Reparaturen und Service am Fahrrad aus.

Leistungen wie Reparatur, Inspektion, Wartung — so wie bei einer stationdren
Fahrradwerkstaftt.
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Firmen-Aktionstage

 Daraus haben sich im Laufe
der Zeit Firmen-Aktionstage
entwickelt.

¢ |ch komme mit meinem
Werkstattwagen in
Unternehmen und fUhre eine
wkleine Inspektion* an den
Fahrrddern der Mitarbeiter
durch.

« Ein Firmen-Aktionstag ist ein
sympathisches Incentive for
Mitarbeiter mit hohem Nutzen
und Nachhalfigkeit!
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Leistungen Firmen-Aktionstag

» Kleine Inspektion fUr bis zu 16 FahrrGder/Tag (ca. 30 Minuten/Fahrrad)
« Anfahrt bis 20 km kostenfrei, dartber 1 Euro/km

* Beratung und Organisation
« weiterer Werkstattwagen incl. Mechaniker Aufpreis (dann bis 32 Fahrrader/Tag)
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Vortelle
Firmen-Aktionstage

« Zeitersparnis fUr den Mitarbeiter

« Sicherheitf fUr Mitarbeiter auf
dem Weg zur Arbeit

» |hr akfiver Beitrag zur
beftrieblichen
Gesundheitsforderung lhrer
Mitarbeiter

» Ein frisch inspiziertes Fahrrad
motiviert auch Mitarbeiter, die
schon langer nicht mehr
gefahren sind, wieder aufs Rad
umzusteigen
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Wie funktioniert ese¢

m Die Mitarbeiter stellen lhre Fahrradder am Aktionstag morgens
(z.B. zwischen 8 und 9 Uhr) am vereinbarten Ort ab.

Die Fahrrader sind mit einem Fahrrad-Laufzettel zu versehen.

Das Fahrrad wird wahrend des Tages von mir inspiziert.

= Jbersteigen die Kosten den Betrag von 10 Euro, rufe ich den
Mitarbeiter an und kldre das weitere Vorgehen.

Ab 16 Uhr kbnnen die inspizierten Fahrrader bei mir abgeholt
werden.

PLE
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Erfahrungen

« Stadtgodppel vs. Rennrad/Mountainbike

« Termine fUr Mitarbeiter schnell ausgebucht, oft Zusatztage ndtig
« Kunden kommen in der Regel im Folgejahr wieder

«  Mind. 3 Wochen Vorlauf notig, Hochsaison mehr

« Manche Kunden buchen mehrere Tage, je nach Volumen
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Sicherhelt —
durchgebremste Felge
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Sicherheit — gebrochenes Pe

¢
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Sicherheit — gebrochene Felge
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Sicherheit — alter und
gebrochener Bremsgummi
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Sicherhelit —
fehlende Beleuchtung

www.mobile-zweirad-werkstatt.de



Referenzen

Badenova

+Wir werden Frau Kndfel auch
im n&chsten Jahr wieder
engagieren. Sie ist AuBerst
kompetent und zuverlassig”
Daniela Ullrich, Betriebsratin
Badenova Freiburg, 2008

Stahl + Weiss

“Wir arbeiten an der Energieoptimierung
fur Gebdude und sind auch sensibel fur
andere Aspekte der Umweltentlastung,
zum Beispiel fUr mehr Radsicherheit im
Verkehr. Deshalb hatten wir Frau Knofel
und ihren mobilen Fahrradservice im April
2015 engagiert. ...Super Service, vielen
Dank”

Sabine Roh, Stahl + Weiss

www.mobile-zweirad-werkstatt.de

Sick AG

Liebes Pedelec Team, vielen Dank
fUr die Organisation des Fahrrad-
Inspektionstages bei SICK, das war
eine super Idee Viele Grusse.
Thomas Frommherz,Project
Manager, Software Engineer,
|dentification & Measuring

Weitere wie: GE, Uniklinik
Freiburg, LOreal Karlsruhe,
Studentenwerk...

.Wvielleicht bald Inr
Untfernehmen?



Aufgaben des Unternehmens im Vorteld

* Im Vorfeld informiert das Unternehmen seine Mitarbeiter Uber den Fahrrad-
Aktionstag, z.B. mit einer Mitarbeiterinformation -> Anzahl Tage.

« Mitarbeiterliste mit den Fahrrddern, die zu inspizieren sind.

 Die Fahrrdder der Mitarbeiter sind mit einem Fahrrad-Laufzettel versehen.
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Dokumente fur
FiIrmen-Aktionstage (Homepage)

m Mitarbeiter- -
Information | === =

Fahrrad-Aktionstag: Mitarbelterinformation

m /usammenfassung
fOr die

Geschatsfohrung | A

Mobilen Zweiradwerkstatt
Jr—
Tanja Knéfel

Der Ablaut gestalet sich wie folgt
1. Sie fillen den Fahrad-Laufzette aus und befestigen diesen an hrem

2. Sie geben Inr Fahrrad zwischen 8 und © Unr bel Frau Kngfel am.

Werkstattwagen (5110l Werkstatager)_ab.
or7a0s0 5 >
Sonicomabie-orod wonade 4. Ab 16 Uhr konnen Sie Ine Fahrrad wieder abholon.

Bite beachien Si:
= Nichtinspiziert werden Tandems, Drelrador, Liogerader, E-Bikas.
« Fahader, die 2u stark verschmutzt sind, werden nicht nspiziert

Konnen, wid es von der Inspekion ausgeschiossen. s wird statdessen
2ur Information eine Kostenaufistung erstalt.

Dio Kosten fur eine Inspoktion werden von 1/
bemommen. Bei Rickiragen wenden Si sic
e xox Abtalung

Unternehmens)

m Fahrrad-Laufzettel m Mitarbeiterliste

Mobil Zueirad Werkstatt .
Tanja Knofel
Mobi: 0170.4774040
Mobile Zweirad Werkstatt s mobile zveiradwerkstatde
Mobil: 0170-4774040
www.mobile-zweirad-werkstatt.de
Name Tetolon Toizait
Fahrrad-Laufzettel - bitte ausgefiillt an Ihrem Fahrrad befestigen T
2
5
Name 4
5
Tagsiiber erreichbar unter °
7
Bemerkungen s
b
0
Abholung Uhrzeit T
7
B
T
s
B
oo T T
gebracht wi, it eintragen
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Danke
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